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1. OBIJETIVO (PURPOSE)

Este documento possui a finalidade reforgar os diagndsticos das causas de falhas em campo, e serd utilizado
como prova informativa, demonstrando transparéncia da marca com o mercado de consumo.

2. DESCRICAO (DESCRIPTION)

Para realizacdo dos testes de performance dos filtros, foi reproduzido em laboratdrio situacdes de uso,

conforme listados abaixo:

1. Succdo de micro pé

1.1 — Utilizando o filtro de pano e o filtro espuma

1.2 - Utilizando apenas o filtro espuma
1.3 — Sem a utilizagdo dos filtros

2. Ligacdo natensdo errada (produto 127V, ligado na tensdo 220V)

1. SUCCAO DE MICRO PO
1.1 - Utilizando o filtro de pano e o filtro espuma

Os testes realizados em laboratério, evidenciaram que um produto novo para sucgdo de micro pé (café, farinha de
trigo, po de gesso), quando utilizado com os filtros de pano e espuma, resulta na conservagao do produto, pois, pode-
se observar que nao ha vestigios no filtro espuma, e consequentemente ndo ha vestigios de micro pd expelida para o

motor.
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1.2 - Utilizando apenas o filtro espuma

Os testes realizados em laboratdrio, evidenciaram que um produto novo para suc¢do de micro po (café, farinha de
trigo, p6 de gesso), quando utilizado apenas com filtro de espuma, resultaram na saturagdo do filtro de protecao,
danificando-o, motivo pelo qual o micro pd foi expelido para o motor, resultando na oxidagdo e danificagao do motor.

1.3 - Sem a utilizacdo dos filtros

Os testes realizados em laboratdrio, evidenciaram que um produto novo para sucgdo de micro pé (café, farinha de
trigo, po de gesso), quando ndo utilizado com os filtros de protegao, resultaram na saturagao do filtro de protegao,
danificando-o, motivo pelo qual o micro po foi expelido para o motor, resultando na oxidagao e danificagdo do motor.

Observacgdo: Para sucgdo de pd, é necessdrio a utilizagdo do filtro de pano e do filtro espuma.
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2. LIGACAO NA TENSAO ERRADA (127V LIGADO NA TENSAO 220V)

Os testes realizados em laboratdrio, evidenciaram que os produtos na tensao 127V, quando ligados em tensdo 220V,

no periodo de aproximadamente 1 minuto, resultou na deterioracdo das escovas de carvao, carbonizacido do

enrolamento elétrico e do coletor, gerando a queima do motor.

Observagdo: Apds os testes realizados em laboratdrio, foi evidenciado que a variagdo de tensdo na rede elétrica, ndo
resultou a queima do motor, isso s6 ocorrera se o produto na tensdo 127V for ligado na tensdo 220V.

Variagao utilizada para os testes: 10% sob tensdo e 10% sub tensao.
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